Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Das Rechenzentrum - ein
Dienstleistungsbetrieb fur
Hochschulangehorige

Informationsveranstaltung flr neue
Professor*inn*en

Gunther Schreiner

-+



Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences
Rechenzentrum
Agenda:
g .

e  Struktur des RZs
 Identitaitsmanagement

. E-Mail

*  Arbeitspldtze / Poolraume / Dateiablage

. Online-Dienste K
e Konferenzsysteme

*  Bring-Your-Own-Device / ,,Hochschulnetz” A

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 2



Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences
Rechenzentrum

Einfuhrung

Die Struktur des RZs

K
A
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences +I
Rechenzentrum
Organisation des Informationszentrums
Rektorat |

~ RZ-Leitung
IS S IT-Administrator,

Abteilung ITS Abteilung ITA N

Fakultat |<

ITS — IT-Services - IT-Systemdienste A

ITA — IT-Applications - IT-Anwendungsdienste

Rahmenbedingungen: ¢ Verwaltungs- und Benutzungsordnung
* Betriebsordnung
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Hochschule Karlsruhe
University of

Applied Sciences
Rechenzentrum

Organisation des IT-Betriebs

Helpdesk - Team
IZ Netzwerk Team Anwendungsteams
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Dezentrale IT

Administration:

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

IT-Basisdienste

Architektur und
Bauwesen (AB)

RZ-Benutzerberatung

Montag - Freitag
08h - 14h (Vorlesungszeit)
10h - 13h (Vorlesungsfreie Zeit)

Gebé&ude LI, 1. OG, Raum 135
Gebdudeplan:  www.h-ka.de/standorte

Telefon: (0721) 925 -2305
Fax: (0721) 925-2301
E-Mail: bb.RZ@h-ka.de
Web: www.h-ka.de/rz
Twitter: @HKA_RZ
01/2022

https://www.h-ka.de/rz

Detaillierte Informationen zu....

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

IT-Basisdienste

fur die Verwaltung
(VW)

RZ-Benutzerberatung

Montag - Freitag
08h - 14h (Vorlesungszeit)
10h - 13h (Vorlesungsfreie Zeit)

Gebdude LI, 1. OG, Raum 135
Gebiudeplan:  www.h-ka.de/standorte

Telefon: (0721) 925 -2305
Fax: (0721) 925-2301
E-Mail: bb.RZ@h-ka.de
Web: www.h-ka.de/rz
Twitter: @HKA_RZ
01/2022

IT-Basisdiensten und vielem mehr.

01. Marz 2024

Informationen fur neue Professor*inn*en

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

IT-Dienste -
speziell fur
Lehrende und
Mitarbeitende

RZ-Benutzerberatung

Montag - Freitag
08h - 14h (Vorlesungszeit)
10h - 13h (Vorlesungsfreie Zeit)

Gebdude LI, 1. OG, Raum 135
Gebdudeplan:  www.h-ka.de/standorte

Telefon: (0721) 925 -2305

Fax: (0721) 925-2301

E-Mail: bb.RZ@h-ka.de

Web: www.h-ka.de/rz

Twitter: @HKA_RZ E E

01/2022 E
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

-+

Rechenzentrum

Wer hilft?

—

FAQs 1 Standard-
fragen

Dezentrale IT- + Faku.ltéit.s- /
Administration sogeg:i;‘i';:tmns
ﬁ%\ 7’ Umfassende
\fzf)éﬁlz RZ HEIpde Beratung

RZ Expert ,Sonderlocken"

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 7



Lesen der Betriebsordnung?

Einfliihrungskapitel (eins bis drei)

Pradambel = ,was ist unser Rahmen?“
Geltungsbereich = wen betrifft dies?“
Leitlinie zur Informationssicherheit

Hinweise flir Benutzer
Hinweise flir Systemverwalter

4. Allgemeine SicherheitsmafSnahmen

5. Datensicherung

6. Virenschutz I<
7. Internet- und E-Mail A
8.

9.

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 8



Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Aufgaben und Zustandigkeiten im RZ

Abteilung ITS - Systemdienste

Helpdesk
Netzwerk Labor Virtuelle
e WAN Prozess- Windows
e LAN automatisierung
e I|dentitatsdienste

Zentralrechner Forschung : Ze?trale Pools
e UNIX * Kooperativ-verteilte Soitware
e (Cloud-)Storage Speichersysteme * Virenschutz

* bwiDM2 ° u.v.m.

Technikbereich

e Server Virtualisierung
* Exchange inkl. optionalem Anti Spam
* Video Konferenzsysteme

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 9



Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences +I
Rechenzentrum
Aufgaben und Zustandigkeiten im RZ

Abteilung ITA - Anwendungsdienste

Helpdesk fir Anwendungsdienste

Campus Management System Webdienste Prifungsorganisation
Hochschulinformationssysteme

e FExtranet e Abbildung von
Software zur Verwaltung von ... e Intranet Studiengdngen

e Studierenden e Hirtefille

e Stundenplanen e E-Learning e Notendnderungen
e Prifungen * uv.m.

e Personal e Online-

e Finanzen... Entlastung

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 10



Hochschule Karlsruhe
University of

Applied Sciences
Rechenzen trum

RZ in Zahlen (stand 01. Marz 2024)

195 KW 199 Wireless-AccessPoints

10.358 125 Dienste 1. 864 O5 TB
Netzwerkanschlisse Daten

18 Gebaude i _ 5 Veranstaltungen
269 virtuelle Maschinen K

(269>4) 33 Netzwerkverteiler

51 OOO eMalls 16 I\/IltarbeltendeA

(14,85 > 25,15 VZA)

je Tag L9,58ver 10.078 Nutzer
10.000 Exchange-Postfacher

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 11



Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

01. Marz 2024

RZ-Dienste

Informationen fur neue Professor*inn*en

-+

K
A
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Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Welche zentralen Dienste bieten wir an?

Dienstportfolio:

e https://www.h-ka.de/intern (im Aufbau)
>Beschaftigte > organisieren > IT-Services

Detaillierte Informationen zu....

* RZ-Zugang * Netzwerk und Internet
e Kommunikation « Software K
e Studium und Lehre e Hardware
 Arbeitsplatze u.v.m.  Organisationsunterstiitzung
 Collaboration « Software
« Handbiicher und

Dokumentation

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 13


https://www.h-ka.de/intern

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

01. Marz 2024

Ildentitats-
management

Informationen fur neue Professor*inn*en

-+

K
A
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Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences
Rechenzentrum

RZ Identitaten

Internet-
zugang

&

Pool-PCs

Netzwerk-

zugang

eMail

Studien-Selbst- elearning
verwaltung

Grundlage fur die Nutzung aller vom RZ betreuten Dienste sind die K
RZ-Zugangsdaten A

Sie bestehen aus

RZ-Benutzername und RZ-Passwort

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 15



Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

-+

Passwortanderung via Webportal

User-Lifecycle-Management: http://www.h-ka.de/ulm

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Change Password >>

llias >>

01. Marz 2024

(im Hochschulnetz)

Change Password

User ID
e Anmeldung mit RZ-Zugangsdaten K
Current Password

New Password A

Confirm Password

Rules e 10-20 chars
« upper/lower letters
« digits
o |@#$%"&*-_+

Submit

Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 16


http://www.h-ka.de/ulm

Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

RZ Identitaten

Drei Typen zu unterscheiden:

 Mitarbeitende (Bsp. mami0003)
 Studierende (Bsp. mami1l029)
* \Veranstaltungszugange (Bsp. xxxx1037)

Nutzungsbereich und Methodik

*  Hochschulintern (Active Directory Service, LDAP)

—  PC Anmeldung, Storage-Cloud, CMS, Campus-Management K
Hochschulextern (Shibboleth)

—  Publikationsdatenbank, Forschungsmanagement A
 Landesweit, bundesweit (Shibboleth fiir bwIDM, DFN-AAI )

— Springer-Verlag, Microsoft Azure Dev Tools, Videokonferenzen
«  Weltweit (RADIUS fiir eduRoam)

— Internet-Zugange

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 17



Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

01. Marz 2024

Kommunikation
E-Mail

Informationen fur neue Professor*inn*en

-+

K
A
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Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Hochschul (HsKA) E-Mail-Adresse

Beispiel: Mitarbeiter Micky Maus
—  RZ-Benutzername (username): mami0003
Email- Adresse: mami0003@h-ka.de
Email-Alias : micky.maus@h-ka.de
Die Daten werden in einem Sicherheitsumschlag gedruckt.

K

Beispiel: Student Micky Maus A
—  RZ-Benutzername (username): mamil029

—  Email-Adresse: mamil029@h-ka.de

Die Daten werden elektronisch bereitgestellt.

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 19


mailto:mami1029@hs-karlsruhe.de

Hochschule Karlsruhe

University of I I
Applied Sciences
Rechenzentrum

E-Mail-Kommunikation

Unbedingt lesenswert:

e |nformationsfluss von Rektorat, Verwaltung, Fakultaten,
Veranstaltungen, Lehrevaluationen, Rechenzentrum, u.v.m.

(= zentrale E-Mailverteiler)
e Kommunikationsinfrastruktur: I<
— Microsoft Exchange Suite A
(10 GB Platz initial, automatische Erweiterung um 10 GB Archiv)

— Einbindung mobiler Gerate moglich (MAPI/ ActiveSync)

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 20



Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

eMail — per Webbrowser

e Anmeldung auf Webseite aus Hochschulnetzen
https://webmail.h-ka.de

Achtung:
Univertyof +| — Nur die Webseite der
pplied seiences Hochschule nutzen
|< (Zertifikat prifen!)

| -\ Funktionen: K
«rMami0003 — Volle Outlook-Funktionalitat
P (Mail + Kalender + Kontakte A
---- 2RZ-Passwort> * + Notizen + Aufgaben, 000,

o Aot Archivierung)
nmeldaen

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 21


https://webmail.h-ka.de/

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences
Rechenzentrum
eMail — per Webbrowser

e Anmeldung auf Webseite aus dem Internet
https://owa.h-ka.de

Vorgehensweise:
- T%";:f_ggzem — Geben Sie das RZ-Benutzer-
o kirzel und die sechs Ziffern
m des TOTP-Generators ein.
— Melden Sie sich danach wie K

gewohnt in Outlook an

(vgl. vorherige Seite) A

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 22


https://owa.h-ka.de/

Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

/weifaktorauthentifizierung

1. Installieren Sie eine TOTP-Authenticator-Anwendung,

2. Melden Sie sich an einem Hochschulnetz an,
(bspw. im WLAN eduroam an der Hochschule vor Ort),

3. Loggen Sie sich auf der Seite https://mfa.h-ka.de ein
und wahlen Sie , Token ausrollen”.

Neuen Token ausrollen
TAN: TANSs printed on a sheet of paper. .
TAN: TANSs printed on t of paper.
ierte W
Yubikey AES Mode: Einmalpasswort mit dem Yubikey.
IN/Pas:

4. Scannen Sie den QR-Code mit dem QR-Code Scanner der
Authenticator-App ab.

08.03.2024 Informationen flr neue Lehrbeauftragte und Mitarbeitende Folie 23


https://mfa.h-ka.de/

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences
Rechenzentrum
empfohlen (optional): 6\

Anti-SPAM-LOsung
Was passiert dann ?

Viren-behaftete Nachrichten ... werden blockiert
(d.h. niemals zugestellt),

Eindeutige SPAM-Nachrichten ... werden in Quarantane
behalten und nicht zugestellt,

Fragliche SPAM-Nachrichten ... werden mit dem K
Titel ,,[SPAM]“ erganzt und zugeStellt.
Normale Nachrichten ... durchlaufen das System

ohne Anderung.

' Trotzdem besteht weiterhin —
Eigenverantwortung

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 24




Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

E-Mail — SPAM

e Und taglich erhalten Sie Quarantane-Informationen (falls vorhanden)

+ Mi 01.09.2021 07:05
K Email Anti-SPAM System <iz-benutzerberatung@hs-karlsruhe.de>
A SpamQuarantdne Zusammenfassung - (5)
an (AR

o ‘Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Emails in Quarantane fiig 3 K% 8r@n-ka.de: 5 nachrichten

SpamQuarantane Zusammenfassung

Die unten aufgefiihrten Emails waren bereits in Quaranténe, als Ihre letzten Quarantanezusammenfassung verschickt wurde.
Ihr Quarantanebereich ist geschiitzt. Zur Verwaltung lhrer Nachrichten miissen Sie sich authentifizieren.

Nachrichten alter als 30 Tage werden entfernt.

Emails in Quarantane seit der letzten Benachrichtigung (2021-Aug-31 07:04:29): 2 nachrichten

Von Betreff i
Alisa@212.nxmxva.buzz **Virus in mail from Alisa Kemi to gi 1@iz-ass-smtp2.hs-Kkarisruhe.de Zustellen  Erlauben (Whitelisten) Loschen Ansicht
Alisa@212.nxmxva.buzz **Virus in mail from Alisa Kemi to doha0001@iz-ass-smip2.hs-karlsruhe.de Zustellen Erlauben itelisten) Loschen Ansicht

Vorherige Emails in Quarantane: 3 nachrichten

Von

“op01@Iyshipping.net <op01"@Iyshipping.net= td=""> **Virus in mail from "op01@lyshipping.net”<="" td=""> Zustellen Erlauben itelisten) Loéschen Ansicht
"op01@Iyshipping.net <op01"@Iyshipping.net=< td=""> **Virus in mail from "op01@lyshipping.net"<="" td=""> Zustellen Erlauben (Whitelisten) Léschen Ansicht
“op01@Iyshipping.net <op01"@Iyshipping.net= td=""> **Viirus in mail from "op01@lyshipping.net”<="" td=""> Zustellen Erlauben (Whitelisten) Loschen Ansicht

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 25



Hochschule Karlsruhe
University of

Applied Sciences
Rechenzentrum

AWM - Anti-SPAM-L6sung einrichten
alunbintuubdunlitunluuls

| | | 11 | ] | ' | | I i | | 1 ] 1
Home > Hochschule > Einrichtungen > Informationszentrum > AWM

Hochschule Karisruhe - Technik und Wirtschaft

My Account
MyAccount Eintrége priifen Eintré:
D e
MTA Protokoll Nachname
FAQ dazu Vorname
im ILIAS Benutzerkennung
Meine Blacklist
Mode exchange:active_via_ASS ~
» Im AWM von Modus ,exchange:active”
auf Mode ,exchange:active_via_ASS“ umstellen.
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

-+

E-Mail — Anti-SPAM-L6sung anpassen

e Anmeldung zur Veranderung von Einstellungen

https://iz-ass.h-ka.de

[ J
[ J
Email Anti-SPAM System
Bitte geben Sie E-Mail-Adresse und Passwort ein, um sich einzuloggen.
[ J

mami0001|

Passwort

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en

Pflege von:

erlaubten
Absendern,

verbotenen
Absendern,

Quarantane-
Einstellung, A

SPAM-Einstellung
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https://iz-ass.h-ka.de/

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

01. Marz 2024

Poolraume

Informationen fur neue Professor*inn*en
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum
L] L] o0 o0
Wo gibt es Arbeitsplatze / Poolraume?
W: SH 1074, SH 1078
AB: B201,B301
B401,B503
=
:
? g
! IWI: Muos,
w Mu11
=
- U
3
é,' g MMT: F 101
sz
HKASDA 3 km s
HKA/HE Z bm IWI: E 203
€ ,E010...
IMM: HO 006, HO 101, Mostestasg
HO 104,HO 109
- MoitisgtraBe
£ &
£
; b :
§ : 3
2 g
Jahnstrafe -
AM301,AM307
HEKAMAM O.%em
4
Folie 29
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences +I
Rechenzentrum
Informationen rund um den Poolbetrieb

e Arbeitsplatzsysteme eingebettet in das hochschulweite
|dentitatsmanagement,

e Storage (neben lokaler Dateiablage):

— Einbindung des personlichen zentralen Storage-Bereichs,
— Einbindung aller dezentralen Fakultatsserver,

e Standard-Software-Ausstattung,
e Druckmoglichkeit fur kleine Mengen in zentralen Pools K
e Zentrale Druckmoglichkeit aktuell in Klarung A
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

/wei wichtige Laufwerke

Ihr privater 5GB | notolaufwerk N:, | GO <= m
SpeICherberEICh: \ Organisieren v Brennen Neuer Ord

1M Computer

Zugriff moglich N
L@ WorkDir (L:)

\\adS\de\hS\homes\ e .nt (\\ads\dfs\hs\homes) (N:)

e von allen Pool PCs auf dem Campus

e Zentrale Datensicherung
‘M ) Computer »
Laufwerk L: |

Lokaler Speicherbereich
— Zugriff nur am aktuellen PC moglich

Organisieren v Eigenschaften

(M Computer
WorkDir (L:)

— Datenhaltung temporar
— keine Datensicherung

01. Méarz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 31



Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

01. Marz 2024

Online-Dienste

Informationen fur neue Professor*inn*en
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Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Die Online-Dienste

Online
gehen

v’ Passwortanderung
o Intranet
ILIAS

LSF K
Studien-Leistungs-Verwaltung

Video Lehr- und Konferenz Tools
Benutzen

O
O
O
O
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Gemeinsamkeiten der Online-Dienste

o Die Navigations- und Bedienkonzepte der Dienste sind ahnlich.
= o T HKA S

Bewerber-Zugangsdaten vergessen?

Bewerbng Studienangebor

Hochschule Karlsruhe u
University of
Applied Sciences - Bewerber/-innen  Studierende

Portalauswahl

Pass

Bitte wahlen Sie lhr Portal:

— Online-Service

Hier finden sich allgemeine Informationen zur
Studienbewerbung und weiterfuhrende
Funktionen:

Online Registrierung, Bewerbungen einreichen,
Informationen und Benachrichtigungen Gber den
ektuellen Bearbeitungsstand der Bewerbung,
Dokumente abrufen, Online-Immatrikulation, etc

Studierende

Hier finden Studierende nach Anmeldung mit Inrer
RZ-Benutzerkennung Studienservice-Funktionen:
Online-Riickmeldung, Rechnungen einsehen und
begleichen (SEPA-Lastschrift), Antrage stellen,
aktuelle Benachrichtigungen und Informationen
erhalten, Bescheide und Bescheinigungen drucken,
etc

Hochschule Karlsruhe ILIAS - Hochschule Karlsru-
Appiog Sronces I I KA he (HKA) H L Q 3

M‘EM ¥ Dashboard . Ationen~
< ias

Favoriten . LOLD
Es sind keine To-Dos fir Sie vor-

Informationszentrum handen.

2 ! Wenn Sie nicht Ihre Fakultatskurse sehen .
Personlhe Ar-
Betsraum

ist Ihr Account nicht dem richtigen Studiengang zugeordnet -> Technische Betreuung kontaktieren (Siehe unten).

? Keine Anmeldung maglich
Lernertolgs
Lehrinhalte von Dr. Giinther Schreiner
£ . - . .
Q Kurs IW917 RZ-Betrieb - Ausgewahlte Kapitel Informatik 1 - Sommersemester 2022
Kommuritation
" Offline Morgen, 18:45
i\ 15 15. Mar 2022 - 28. Jun 2022
Adminiswation

Morgen, 1845 - 01. Aug.
2022,18:50 4
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Webauftritt - Intranet

Login“-Knopf
Hochschule Karlsruhe CORONA NEWS TERMINE PERSONEN IMNOTFALL LOGIN ”

University of I

Applied Sciences nen i el DieHKA Q

Personensuche

Europaische Hoch-
schule

Die HKA erhdlt als einzige Hochschule fiir ange-
wandte Wissenschaften in Baden-Wiirttemberg
die Forderung der EU

,Profil“

Hochschule Karlsruhe CORONA TERMINE PERSONEN FEEDBACK IMNOTFALL LGAGABLERA |
Login University of B
Applied Sciences PROFIL
HKA-WES
INTERN
i i HKA-WE;
Interner Berelch der webSIte Interner Bereich — Profil bearbeiten 0FF=N’TLBICH
LoGoUT

Benutzername - N -
[ mami0003 — lhr Profil: Dipl.-Inform. (FH) Helga Gabler

N " Username: | E-Mail: helga. ka.de
RZ-Passwort Persénliche Infor
m Anrede Titel

’ Frau v ‘ ’ Bitte auswihlen (falls zutreffend)
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

e Kurse

e Gruppen

e Foren

e Wiki

e Lernmodule
e Ubungen

e Tests

e Umfragen

01. Marz 2024

ILIAS E-Learning
ILIAS bietet Ihnen webbasiert (https://ilias.h-ka.de) ...

Dashboard

PN
LT
Magazin

a

beitsraum

2

Lernerfolge

Q

Kommunikation

P

Administration

Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Personlicher Ar-

+I K A ILIAS - Hochschule Karlsruhe (HKA)

& Dashboard
Favoriten [ - |

Lehrinhalte von Dr. Giinther Schreiner

»

Kurs I W917 RZ-Betrieb - Ausgewahlte Kapitel Informatik 1 - Wintersemester 2022/23 -

Die Teilnehmer lernen die Rahmenbedingungen eines Rechenzentrums kennen, Dienstleistungen mit Giiteparametern und Ressourcen zu p...

Status Offline Freie Platze 3
Veranstaltungszeit- 03. Okt 2022 - 03. Feb 2023 Verfiigbarkeit 01. Aug 2022, 17:35 - 05. Feb 2023, 17:35
raum

Meine Kurse und Gruppen - |

Lehrinhalte von Dr. Giinther Schreiner
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https://ilias.h-ka.de/

Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

ILIAS E-Learning
lhre drei Punkte fur den Start mit ILIAS:

1. Probieren Sie es aus

2. Kommen Sie zu einer Schulung
Termine werden veroffentlicht unter

https://www.h-ka.de/online-lehre/
Fragen Sie nach personlicher Beratung

Flir Fragen und einen personlichen Beratungstermin K

wenden Sie sich bitte an:

Hamad Alnatsheh
Telefon: 0721/925-2396
E-Mail: Hamad.Alnatsheh@h-ka.de
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https://www.h-ka.de/online-lehre/ilias-schulungen/
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Webbasiertes Veranstaltungsmanagement LSF

(Lehre Studium Forschung)

winersemesier 202122 Zugang mit Login:

e LKA
I | Dozentenplanansehen (Dozenten)
Studentisches Leben * Infos fiir eigene Veranstaltung hinzuf. (Dozenten)
Sie sind hier: Startseite
Hochschule e Veranstaltungsverwaltung (Dozenten)

Karlsruhe

Herzlich .
willkommen beim

LSF Online-Portal
der Hochschule * Anmeldung fir Veranstaltung

Veranstaltung einstellen

Online-Services

Stundenplane zusammenstellen

Karlsruhe * Raumpldne anschauen
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Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Webbasiertes Veranstaltungsmanagement LSF
(Lehre Studium Forschung)

lhre drei Punkte fur den Start mit LSF:
1. Probieren Sie die verfiigbaren Funktionen aus
2. Beantragen Sie bei Bedarf einen Zugang

3. Lassen Sie sich bei Problemen die Funktionen in einem persénlichen
Beratungstermin erkléren

Flr Fragen und einen personlichen Beratungstermin wenden Sie sich bitte an : K

A

Wolfgang Schlaupitz
0721 /925-2388
Wolfgang.Schlaupitz@h-ka.de
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Studienleistungsverwaltung
https://rz.h-ka.de/slv

ST HIKA

Studentisches Leben

Sie sind hier: Startseite
Hochschule Karlsrune
Online-Services (Ubersicht) .
. Herzlich willkommen beim Online-Service 1

rz-zenuzzername MAMI0003
Passwort sk sk sk sk sk ok %k %k %k

Anmelden nmeldung mit IZ-Zugangsdaten
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Studienleistungsverwaltung
https://rz.h-ka.de/slv
| HlS_ o | Sitemap |

& | Sie sind angemeldet als: #35%7% | in der Rolle: Pruefer |

o

Meine Funktionen

Sie sind hier: Startseite

TAN-Verwaltung  Meine Funktionen

Notenansicht

™

Notenverbuchung

Abmelden

' @ Petra Nolle / DZHW
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Transaktionsgeschutzter Online-Dienst

o ist ein Teil des Hochschulinformationssystem HIS zur Abwicklung
von Verwaltungsarbeiten

o ist analog zu Bankgeschaften HEcHEEH e
f h f..r . n Karlsruhe . .
ad gebaut., d . Ur jede Online-Services Herzlich willkommen
vorgang wird eine TAN — . beim Online-Service 1
benotigt. .

FOIgende Vorgé nge sind RZ-Benutzername Mami0003

fur Prifer moglich:
o TAN-Verwaltung
o Notenansicht
o Notenverbuchung

Passwort =¥k & &%

Anmelden
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Hochschule Karlsruhe
University of
Applied Sciences

Rechenzentrum

Transaktionsgeschutzter Online-Dienst

o ist analog zu Bank-
geschaften aufgebaut,
d.h. fur jeden Vorgang
wird eine TAN bendétigt.

Wichtig:

TAN-Liste (online)
erstellen und

sicher aufbewahren

01. Marz 2024

Sitemap |

Eme HKA

Startseite | Abmelden | Herr Glinther Schreiner | Sie sind angemeldet als: scgu0003 | in der Rolle: Prifer/-in |

Meine Funktionen
Sie sind hier: Startseite < TAN-Verwaltung

TAN-Verwaltung TAN-Verwaltung

Notenansicht

Notenverbuchung

Navigation ausblenden Hinweise zur Erzeugung und Freischaltung von TAN-Listen:

o Fur die Erzeugung einer TAN-Liste benétigen Sie eine alte TAN.

« Fur die Freischaltung einer TAN-Liste benétigen Sie eine alte und eine neue TAN.

« Sie haben noch keine TAN-Liste:

Fur Sie wurden zwei Initial-TANs erstellt, die aus Ihrem Geburtsdatum nach folgendem Schema erzeugt
wurden:

TTMMJ) und JJMMTT (TT=Tag, MM=Monat, JJ=Jahr)

Beispiel: Ihr Geburtsdatum ist der 03.05.1980. lhre Initial-TANs sind dann: 030580 und 800503

Wichtig: Sollten bei ihnen der Tag und das Jahr gleich sein, z.B. beide 01, dann wird die 2. Initial-TAN um 1
erhoht.

Beispiel: Ihr Geburtsdatum ist der 01.05.2001. lhre Initial-TANs sind dann: 010501 und 010502

Sie haben bereits eine TAN-Liste:

Benutzen Sie zwei TANs dieser Liste.

Schritt 1: Mit der 1. Initial-TAN bzw. 1. alten TAN erzeugen Sie eine neue TAN-Liste. Zum Offnen der TAN-
Liste benutzen Sie den angezeigten Link. Drucken Sie nun die Liste aus.

Schritt 2: Mit der 2. Initial-TAN bzw. 2. alten TAN und einer TAN der neuen Liste missen Sie Ihre neuen
TANSs aktivieren. Verbleibende TANs der alten Liste, falls vorhanden, sind nun nicht mehr einsetzbar.

Wichtig: Beachten Sie, dass Sie fiir jede neue TAN-Liste, die Sie erzeugen wollen, zwei TANs der alten Liste

bendtigen.

Schritt1: Neue TAN-Liste erzeugen Schritt2: TAN-Liste aktivieren
1. Initial-TAN bzw. 1. alte TAN: 2. Initial-TAN bzw. 2. alte TAN:
Anzahl 50 v Neue TAN:
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Transaktionsgeschutzter Online-Dienst: Notenverbuchung

* Noteneingabe per
Webformular

e Achtung Timeout
(ofter Speichern),

* Autovervollstandigung
des Browsers
deaktivieren

o Noteneingabe per Excel

e Struktur der
exportierten Datei nicht
verandern:

— Nur Noten
eintragen
01. Marz 2024

H IS - Sitemap

| in der Rolle: Pruefer |

Startseite | Abmelden | Herr.-.>:~:.

vs.| Sie sind angemeldet als:

Meine Funktionen

Sie sind hier: Startseite » TAN-Verwaltung » Note ht » Notenverbuchung

TAN-Venwaltung Notenverbuchung

Notenansicht

Notenverbuchun Prifungsnummer : | Stg PO Prifung .
s wat7 8 1 -9 | - RzBetren |3 nme'cor 2o

@ Abmelden

€ Navigation ausblenden Priifungsdatum : 13.02.2014 | Prifungsbeginn : 14:00 | Prifungsdauer : 90 min

Fur diese Prifung ist leider kein Klassenspiegel verfligbar.

[Anleitung zur Noteneingabe]

Matrikelnr.|Nachname Vorname |Stg[PO] | Sem (Versuch [Note BewArt | Status|Vermerk | Kommentar
< <> a a LR > a a A E (A EH a
it | e | 7 1 @ AN

7| 1 [R] | AN
7] 1 [R] | AN
7] 1 [R] | AN
6| 1 [R] | AN
70 [R] | AN

Teilnehmerliste Ky
Ergebnisliste

Excel-Import

Keine Datei ausgewahlit. Importieren

Speichern Abschliel3en Excel-Export | | Auswahlseite
mit TAN: mit TAN:
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Hochschule Karlsruhe
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Studienleistungsverwaltung
https://rz.h-ka.de/slv

Flr Fragen und wenden Sie sich bitte an das zentrale Prifungsamt im

Rechenzentrum:
E-Mail: exam.rz@h-ka.de
Christine Schulze Telefon: 0721/925-2384 K
Toni Schwab Telefon: 0721/925-2401 /~\
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Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences
Rechenzentrum

Konferenzsysteme

K
A
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Hochschule Karlsruhe

University of
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Rechenzentrum

Video Lehr- und Konferenz-Tools

Folgende Tools sind in der HS verfliigbar und werden vom RZ bereitgestellt:

- BigBlueButton (Hosting auf deutschen Servern)
https://online-leh.re

- Zoom (Kommerzielles Tool)
https://h-ka-de.zoom.us/

Weitergehende Informationen zu den Tools und
deren Handhabung finden
Sie unter https://www.h-ka.de/online-lehre
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Bring-Your-Own-
Device (BYOD)

,Hochschulnetz”

-+

K
A
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Hochschule Karlsruhe

University of
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Schichtenmodell der Hochschulinfrastruktur

Perimeter

m Y =
- Dienstzone (DMZ)
Mail  Web VPN  Proxy

e Offentliche sichtbare Dienste A

— meist webbasiert (per Browser zu bedienen)
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Schichtenmodell der Hochschulinfrastruktur
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Hochschule Karlsruhe
University of
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Rechenzentrum

Schichtenmodell der Hochschulinfrastruktur (WLAN)

WLAN-Anmeldung: WLAN-Anmeldung:
abcd0001@h-ka.de abcd0001@ab-wlan.h-ka.de
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University of
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Schichtenmodell der Hochschulinfrastruktur (LAN)

&

S
] A

LAN-Anmeldung: LAN-Anmeldung:
abcd0001@ab-w0.h-ka.de abcd0001@ab-w1.h-ka.de
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Schichtenmodell der Hochschulinfrastruktur (VPN)
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Hochschule Karlsruhe
University of
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Betreuung der Hochschulnetzzugange
Aufgabenteilung zentral/dezentral

e Zentrale IT-Administration:

— Bereitstellung der Konnektivitat bis zur Netzwerkdose

¢ Bereitstellung einer Gerate/Netzwerk-Verwaltung

— Bereitstellung der campusweiten Wireless-Netze K

¢ Bereitstellung einer Gerate/Netzwerk-Verwaltung ﬁ

— Redundante campusweite Anbindung an das Internet

e Betrieb der zentralen Firewall- und Gateway-Systeme
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Hochschule Karlsruhe
University of
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Rechenzentrum
Betreuung der Hochschulnetzzugange
Aufgabenteilung zentral/dezentral

e Dezentrale IT-Administration:

— Konfiguration des/der Endgerate

e Installation und Anpassung von Betriebssystem + Software

— Parametrisierung der Netzwerkdose K

e Wer darf den Anschluss verwenden? Welches Netzwerk ist dort zuganglich? a

— Parametrisierung der WLAN-Freigaben

e Welche Gerate diirfen die Fakultatsnetze verwenden?
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Nomadische Nutzung weltweit mit WLAN eduroam

Anmeldung moglich mit RZ-Benutzernamen
(erganzt um Realm) und RZ-Passwort
weltweit — und an der Hochschule.

e(iu roam

— Verwendung des Realms ,,@h-ka.de”

bspw. mami0003@h-ka.de K

Weite Informationen unter https://www.eduroam.de l \
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Nutzung mobil auf dem Campus mit WLAN HsKA-8021x

Anmeldung maoglich mit RZ-Benutzernamen
(erganzt um Realm) und RZ-Passwort

e Verwendung des HKAopen-Realms ,,@FAK-wlan.h-ka.de”

bspw. mami0003@iwi-wlan.h-ka.de K
— Gerdt wurde durch die dezentrale IT-Administration eingetragen, a

— Gerat befindet sich im Hochschulnetzwerk mit direkter

Verbindung in den Fachbereich und zum Internet.
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Dies ist alles so kompliziert —ich mdchte doch nur ins Internet

S Das RZ stellt dazu auf allen AccessPoints
2 die Wireless-Infrastruktur der Hochschule
gl il ~ fir KA-WLAN bereit.

In KA-WLAN anmelden

A cp.ka-wlan.de

_VAVLAN o Kostenlos surfen in drei Schritten:
Sy 1) Mit ,KA-WLAN“ verbinden,
2) ,,START” im Browser driicken

; ",

- 3) Falls sich der Browser nicht K
o e automatisch offnet ,,cp.ka-wlan.de”
T— aufrufen und ,START” driicken. A
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Nomadischer Zugriff auf Microsoft Exchange

Zum Zugriff auf zentrale Kommunikationsinfrastrukturen durch mobile
Gerate (Push-Notification) ist vorab eine Vertrauensstellung einzurichten.

Erst danach gelingt der Zugriff mittels ActiveSync-Protokoll.

2 Softwarecenter - a X

Hochschule Karlsruhe - University of Applied Science

& Anwendungen Rechenzentrum

~ R
~ Updates n Dienstkatalog Exchange

[T Betriebssysteme = Exchange Beschreibung

[> Installationsstatus

Verfugbare Anforderungen

@ Dienstkatalog )

ActiveSync @
@ Rechenzentrum

Hier kénnen Sie ActiveSync aktivieren/deaktivieren

<
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Wissenswertes aus den Landeskooperationen

bwSyncAndShare

 Dokumentenablage und Collaborationsplattform fur Forschung und
Lehre in Baden-Wurttemberg

bwSDS - Scientific Data Storage
* Datenablage fiir Forschung und Lehre in Baden-Wurttemberg

bwCloud - Scientific Computing K

 |nfrastructure-as-a-Service A

bwHPC - Scientific Computing
* High-performance Computing
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Benutzerberatung

K
A
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Rechenzentrum — Lageplan
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Benutzerberatung des Rechenzentrums

LI -Gebaude Raum Nr. 135

Offnungszeiten: Mo—Fr: 08.00 Uhr —13.00 Uhr

E-Mail: bb.rz@h-ka.de

Telefon: 0721 /925 - 2305

Fax: 0721 /925 -2301

Problem-Management: K

1. FAQs www.h-ka.de/intern/ (im Aufbau)
2. IT-Ansprechpartner lhrer Fakultat bzw. Einrichtung A
3. 1Z-Benutzerberatung

01. Marz 2024 Informationen fur neue Professor*inn*en Folie 63


http://www.h-ka.de/intern/

Hochschule Karlsruhe

University of
Applied Sciences
Rechenzentrum

ENDE

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit
und einen guten Start an der HKA.

K
A
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Wiederanlauf nach dem Cyberangriff

Die Hochschule wurde am 02.10.2023 von professionellen
Hackergruppen erfolgreich angegriffen. Grofle Teile der Infrastruktur
sind noch im Wiederanlauf begriffen.

Von den beschriebenen Diensten sind Folgende noch nicht verfiigbar
(Stand 01.03.2024):

- Intranet (Seite 13) K

- Weltweite Internetzugange eduroam (Seite 17)
- Anti-SPAM-System (Seite 24 ff.)
- Studienleistungsverwaltung (Seite 41 ff.)
- Nomadischer Zugriff auf Exchange (Seite 59)
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